DOMACI RAD
UROLOGIE

Vitame Vas na nasem oddéleni.

Poslanim kvalifikovanych Iékaf(, sester a ostatnich ¢lenu zdravotnického tymu je pomoci Vam k navraceni
a upevnéni Vaseho zdravi. Ktéto snaze muzete pfispét pozitivnim pfistupem klécbé, vstficnou
komunikaci s personalem a dodrzovanim domaciho fadu, ktery je zavazny pro nase pacienty.

Prijem pacienta a lé¢ba:

1.

PFi pfijeti se prokazte prikazkou zdravotni pojistovny a platnym ob&anskym prikazem. Upozornéte
na veSkeré zmény, které se tykaji Vaseho jména, pfijmeni, adresy bydlisté a zdravotni pojisStovny.
V pripadé potieby vystaveni pracovni neschopnosti pozadejte Iékare.

. Pfibuzni mohou byt o Vasem zdravotnim stavu informovani jen s VaSim souhlasem. Jména

opravnénych osob, pfipadné kontakty uvedte pfi pfijeti.

. Po dobu hospitalizace muzete pouzivat pouze léky, které Vam naordinoval lékaf na oddéleni.

Donesené léky odevzdejte k uschové sestre.

. Po dobu pobytu na nadem oddéleni je za Vasi 1éEbu zodpovédny primaF oddéleni, oSetiujici lékaF

a stani¢ni Iékar. Dbejte jejich rad a pokynu. Pfi pfijeti Vas Iékaf seznami s planem lécby a prabézné
Vas bude informovat o vysledcich jednotlivych vySetfeni a dalSich lé¢ebnych postupl. Mate-li dotazy
nebo pfipominky k léCebnému postupu, obratte se s dlUvérou na svého oSetfujiciho lékare. Pri
propusténi Vas lékar poudi o rezimu, ktery bude nutné dodrzovat doma.

. Za oSetfovatelskou péci odpovida odborné Skoleny oSetfovatelsky personal. Pfipadné pfipominky Ci

dotazy fedte se stani¢ni nebo sluzbu konajici sestrou. V pfipadé pfipominek k oSetfovatelské péci
na oddéleni se mlzete obratit na vrchni sestru.

Provoz oddéleni:
Standardni oddéleni:

pfedani sluzby sester, odbéry krve 06:00 — 06:15 | podavani polednich léku 12:00-12:30
ranni toalety, méreni té€lesné teploty 06:15-07:00 | odpoledni Klid 13:00 - 15:00
lékarska vizita 07:00 - 07:45 | IékaFska vizita 13:45 - 14:00
primafska vizita 08:00 — 08.30 | odpoledni svacinka 14:30 - 15:00
shidané 07:30 - 08:00 | vecefe 17:30 — 18:00
podavani rannich Iéku 06:45 - 08:00 | podavani vecernich Iéku 18:00 - 18:30
dopoledni svacinka diabetici vecerni toalety, méfeni télesné teploty | 18:30 —19:30
individualni odbéry krve prubézné vecefe Il pro diabetiky 21:00

obéd 11:15-11:45 | noc¢ni klid 22:00 - 06:15

1. Zadame Vas, abyste byli po celou dobu hospitalizace dosazitelni na oddéleni. Pokud budete mit

potfebu vzdalit se, oznamte to, prosim, sestfe. Pobyt mimo nemocnici (tzv. dovolenku) povoluje
pouze |ékar.

Navstévy jsou v nasi nemocnici: denné od 15:00 do 17:00 hod. Na ARO a JIP od 15:00 do 16:00
hod., na nadstandardnich pokojich po cely den, maximalné vSak od 7:00 do 21:00 hod. Mimo
stanovenou dobu po dohodé s |ékafem.

Z hygienickych duvodu neni povoleno vstupovat do kuchynky. Strava se podava v jidelné nebo
na pokaoji.

Donesené nebo zakoupené potraviny musi odpovidat dieté, kterou Vam |ékaF pfedepsal. Potraviny,
které podléhaji zkaze, oznacCte svym jménem a ulozte je v lednici k tomu urcené.

Nemocniéni pokoj a osobni predmeéty:

1.

2.

O cenach za ubytovani na nadstandardnim pokoji a jeho vybaveni Vas bude informovat stani¢ni
sestra na oddéleni.

Cennosti a vétsi finanéni hotovost muzete mit u sebe jen na vlastni riziko. Doporu€ujeme je co
nejdfive prfedat pfibuznym. Pokud tuto moznost nemate, predejte je pracovnici centralni Satny, ktera
ve Vasi pfitomnosti sepiSe seznam a véci ulozi do trezoru.

Satni listek, ktery jste obdrZeli pfi uloZeni Vadeho civilniho obleéeni, peélivé uschovejte
az do propusténi z nemocnice. Na oddéleni muzete pouzivat vlastni pyzamo, ruénik a Zupan.
K pobytu v nemocnici potfebujete viastni pfezivky a hygienické potreby.

VeSkeré pomucky, které Vam budou zapuj¢eny (pfibory, berle, ortézy, pomuicky k polohovani) pred
propusténim z nemocnice laskavé vratte.



5. Z hygienickych davodu nesmite mit v pokoji kvétiny.

6. Vlastni elektroniku (mobilni telefon, MP3 pfehravac, radio, TV, notebook) muzete pouzivat se
souhlasem oS$etfovatelského personalu a se souhlasem pacientl na Vasem pokoji v pfiméfeném
rozsahu tak, aby nedoSlo k ohroZeni bezpecCnosti a naruSovani poskytované zdravotni péce.
V pfipadé, ze pouzitim vlastnich spotiebicl zpisobite nemocnici, sobé nebo tfetim osobam Skodu,
jste za ni v plném rozsahu odpovédni. Kazdy pacient si za tyto véci zodpovida sam, nemocnice
nenese odpovédnost za jejich zcizeni nebo poskozeni.

7. Prosime, abyste udrzovali pofadek na pokoji i v ramci celé nemocnice.

V arealu nemocnice je Vam k dispozici obéerstveni v bistru, bankomat Ceské sporitelny a
nemochicni lékarna.

V celém arealu nemocnice je zakdzano pozivani alkoholickych napojt a jinych omamnych latek.
Koufreni, véetné elektronickych cigaret, je povoleno pouze ve vyhrazenych prostorech! Do
nemochice je zakazano vnaset zbrané a dalsi nebezpecné predméty.

Prostory nemocnice jsou monitorovany kamerovym systémem se zaznamem.
V prFipadé dotazi na monitorovani prostor se, prosim, obratte na telefonni ¢islo 596 191 111.

Dle zakona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach muze pacient pfi pfijeti urlit osoby, které mohou byt
informovany o jeho zdravotnim stavu, a souCasné muize urcit, zda tyto osoby mohou nahlizet
do zdravotnické dokumentace o ném vedené nebo do jinych zapisl vztahujicich se k jeho zdravotnimu
stavu, pofizovat si vypisy nebo kopie téchto dokumentl. Jde-li o pacienta, ktery nemuze s ohledem
na svlj zdravotni stavy tyto osoby urcit, maji pravo na informace o jeho aktualnim zdravotnim stavu
a na porizeni vypisu a kopii zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi osoby blizké (pfibuzny v fadé
pfimé, sourozenec, manzel, partner, osoby v poméru rodinném nebo obdobném, osoby seSvagrfené
a osoby, které spolu trvale ziji). Nahlizeni do dokumentace, pofizovani vypist nebo kopii dokumentace je
mozné na zakladé podané zadosti a uhrazeni poplatku dle aktualniho ceniku platného v Méstské

u oSetfujiciho personalu nebo na tel: +420 596 193 443.

VéFime, Ze s nami budete spolupracovat a podilet se v ramci svych moznosti na své 1é¢bé. Budeme radi,
kdyz nam sdélite, s €im jste byli na nadem oddéleni spokojeni, co se Vam libilo a co Vam nevyhovovalo.
VaSe podnéty jsou dulezité pro dalSi zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb v nasi nemocnici. Své
pfipominky mate moznost projednat neprodlené s manazerem kvality MNO (tel. +420 596 194 375).
Postup pro podani stiznosti je uveden na naSich strankach www.mnof.cz — slozka Pacient a vefejnost —
slozka Stiznosti.

Piejeme Vam pfrijemny pobyt na naSem oddéleni.

Kolektiv Urologie
V Ostravé 1. 9. 2021

NEMOCNICE!!!

MESTSKA NEMOCNICE OSTRAVA
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