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Pro vrchni sestru Darju Waczynskou
je K¥istalovy kaminek ocenénim
snahy pomoci druhym

V Méstské nemocnici Ostrava pracuje
Darja Waczynska pies ¢tyFicet let. Nastou-
pila do ni jako détska sestra a od roku 1995
pracuje na pozici vrchni sestry Détského
rehabilita¢niho stacionare. K¥ist'alovy ka-
minek 2020 v kategorii Osobnost ziskala za
dlouhodobou a obétavou pomoc druhym.
Pfevzala ho z rukou reditelky Asociace
TRIGON Olgy Rosenbergerové.

,Kolegynémi je charakterizovana jako vstfic-
na, laskavd, empatickd osoba s intuitivni
schopnosti naslouchat, poradit a pfedchazet

ptipadnym interpersonalnim neshodam. Je to
¢lovek na pravém misté s otevienym srdcem
pro vSechny. Nominaci ji chceme za jeji pfi-
stup a praci velmi podékovat,* napsaly organi-
zatoram Kiistalového kaminku predkladatel-
ky nominace.
Protoze leto$ni rok doprovazela mimoiadna
protiepidemicka opatieni, uskutecnilo se pie-
dani Kfistalového kaminku, pamétniho listu,
kytice a dortu v komorni atmosféfe, bez pii-
tomnosti divaka.
,,Abych byla upfimna, jsem velice ptekvapena.
Méla jsem az husi kiizi, viibec jsem o nomina-
ci nevédéla. Vnimam to jako krasné ocenéni
mé prace, snahy pomoci druhym a taky mne
tési, Ze to vidi i nekdo jiny. Mam spoustu pia-
tel se zdravotnim problémem a jsem rada, ze
mohu byt uzitecna. Ja vlastné skoro cely pro-
fesni zivot pracuji s handicapovanymi détmi
a nemenila bych,” sdé¢lila Darja Waczynska.
Mezi jeji mimofadné zasluhy patii naptiklad
dlouhodobé zapojeni v pracovni skupiné Pro
osoby s kombinovanym a télesnym postize-
nim v ramci Komunitniho planu mésta, vedeni
agendy rodicovské skupiny v dennim pobytu
a také osobni angazovanost v rozsiteni Bobath
konceptu véetné navazani spoluprace se sveé-
tovymi terapeuty. Zarovet stala u zrodu Ceské
asociace détskych Bobath terapeutli a mimo
jiné je kontaktni osobou v komunikaci s rodi-
nami handicapovanych klienti.
»Jsem rada, ze po celou dobu covidu je sta-
cionaf stale v provozu a mize se poskytovat
nasim détem veskera péce, kterou potrebuji.
(dokonceni na str. 3)
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Vazeni zaméstnanci,
milé kolegyné
a mili kolegové,

jménem
vedeni ne-
mocnice mi
dovolte Vam
vsem vyjad-
fit obrovské
podékovani
za  kazdo-
denni naroc-
nou a obe-
tavou péci o
nase pacien-
ty. Jen diky
obrovskému
nasazeni Vas lékait, sestficek, dalSiho
zdravotnického i nezdravotnického perso-
nalu nedoslo ke kolapsu akutni zdravotni
péce v nasem zdravotnickém zatizeni.
Bohuzel pocty novych ptipadi covid-19
zase narustaji a zaroven se zvySuje i pocet
nakazeného personalu. Nase nemocnice se
tak znovu zac¢ina naplnovat pozitivnimi pa-
cienty a my opét musime rozsifovat kapa-
citu covidovych luzek. A kdy bude lip? Na
tuto otazku bohuzel neexistuje jednoznac-
na odpoved’. VEtsina z nas si toto povolani
zvolila dobrovolné a veédeli jsme, Ze tato
volba, ktera byla vedena jakymkoliv umy-
slem, je na cely nas aktivni zivot. Vim, ze
mnoho z Vas jste nejen fyzicky, ale prede-
vsim psychicky unaveni a vyCerpani. Pres-
to vse si Vas vsechny dovoluji jesté jednou
pozadat, vydrzte. Jednou urcité bude lip!
Vanocni svatky jsou za dvefmi, tak mi do-
volte Vam poprat klid, osobni i rodinnou
pohodu a predevsim odpocinek. A tém, kteti
se v této svatecni dobé budou starat o nase
pacienty, velké diky za jejich obétavost.
Petr Uhlig
reditel

Personalni zmény

¢« 0od1.9.2020 byla funkci primarky Dét-
ského |ékarstvi povéfena MUDF. Ivana
Bartkova

e od 1. 9. 2020 byl funkci primare Neu-
rologie povéren MUDr. Lukas Klecka

* od 1. 9. 2020 zastava funkci vedouciho
|lékare Protialkoholni zachytné stanice
MUDr. Frantisek Siméik

«od 1. 10. 2020 byla povérena vede-
nim Rehabilita¢ni a fyzikdlni mediciny
Monika Kosafova, DiS.

| Méstska nemocnice Ostrava

+420 596 191 111

+420 556 541 111

www.mnof.cz
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Antigenni odbérové centrum v MNO

Od utery 8. prosince je v Méstské nemocnici
Ostrava v provozu Antigenni odbérové cen-
trum na stanoveni pritomnosti antigenu
viru SARS CoV-2 prostiednictvim POC
antigennich testii. To bylo nejprve ziizeno
pro preventivni testovani pedagogickych
pracovnikd. Od stiedy 16. prosince je pro-
voz roz§ifen na vSechny obcany, ktefi chtéji
dobrovolné testovani podstoupit. Centrum je
umisténo v budové D1 (Centralni odbér krve
a moci). Provozni doba: ttery, stfeda, patek
od 10:00 do 14:00 hod.

K dobrovolnému antigennimu testovani na
covid-19 probiha rezervace vyhradné pres
centralni systém MZ CR. Antigenni test
bude proveden pouze v pripadé objednani
timto uvedenym zptisobem!

Vzorky se analyzuji na mist¢ a odbér je
proveden vytérem z nosohltanu. Vysle-
dek vySetieni Vam bude osobné sdélen do
45 min. od odbéru. Obcan je povinen vyckat
na vysledek Antigenniho testu dle instrukci
personalu MNO. V piipadé pozitivity je po-
vinen podstoupit PCR test a fidit se pokyny
personalu MNO. Obdrzite potvrzeni (vysle-
dek) o provedeném testu obsahujici pouceni
v piipadé pozitivniho nebo negativniho vy-
sledku. VySetfeni je hrazeno ze zdravotni-
ho pojisténi. Je mozné se nechat otestovat
opakovang, avsak nejvySe jedenkrat za 5 dni.
Samoplatce v soucasné chvili nevySeti-uje-
me, pouze metodou PCR, viz www stranky
MNO.
Vice informaci naleznete na strankach MZ
CR.
Krom¢& AOC v Méstské nemocnici jiz od
20. biezna 2020 funguje odbérové misto
pro PCR testy, které je v soucasné dob¢
v provozu denné¢ od 07:00 hod. do 15:00
hod. O nadchazejicich vanoc¢nich svatcich
ma zkracenou pracovni dobu do 12:00
hod., na Silvestra je otevieno dle obvyklé
provozni doby. Zavieno je pouze na Novy
rok. K datu 14. prosince zde bylo provede-
nol8 111 odbéri.

Bc. Lucie Branna

DEKUJEME

za vanocni
né Lesy Ceské republiky. Vanoéni
atmosféru s vani lesa pripomina
zdravotnikdm i covidovym pacien-
tdm na nemocni¢nim lGzku deset
stromkd, které jsme dostali darem.

stromecky darova-

Pani Agata Opalkova pracuje v nasi nemocnici 24 let. Stard se pro nas profesionalné
o labyrint vykazovani pracovnich vykont, podkladd pro mzdy, Uvazky, dovolené apod.
Méné napadna prace na pozadi, ale nezbytna. Zasadni mérou se podilela na vybudovani
systému CEVIS. Kdyz néco tvorite - ma pak prace pro vas hlubsi smysl. Dékujeme!!!

3 ﬁrt Pbr. S. Antos,

Podékovani za
zachranu Zivota

Dne 14. 9. 2020 ve venkovnich pro-
storach pted pavilonem H3 zkolaboval
zamé&stnanec externi firmy, kterd u nas
provadéla stavebni prace. Sestra z ORL,
ktera k postizenému piibéhla, zacala na
misté s ozivovanim a volala zaroven re-
suscitacni tym. Jelikoz se nebylo mozné
z divodu vykopovych praci pii opravé
rozvodl v arealu obratem na dané misto
dostat, byla pfivolana ostraha o pomoc
s pfevozem pacienta na urgentni piijem.
Strazni pacienta pfevezli na lazku za
asistence lékarky a sestry na urgentni
pfijem. Sestry a lékaf urgentniho pfi-
jmu pacienta pfipojovali k pfistrojim
a béhem toho byla provadéna zakladni
neodkladna kardiopulmonarni resus-
citace. Pan Hoger a pan Vranik, nasi dva
strazni, se oba stfidali v resuscitaci, az
pacient ,,naskocil“. ,,Byla to tymova pra-
ce,” jak potvrzuji. Ale oba nasi strazni
toho byli soucasti.

Dékujeme celému resuscitacnimu tymu
za zachranu lidského zivota. Zejména
prace nasich kolegli z ROIS, ktefi nejsou
profesionalnimi zdravotniky, byla pii-

kladna.
(red)
SAAA S
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Pro vrchni sestru Darju Waczynskou
je K¥istalovy kaminek ocenénim snahy pomoci druhym

(pokracovani ze str. 1)

Mam radost z toho, Ze jsou kolegyné zdravé,
az na dvé, které bojovaly s covidem, myslim
na ostatni v nemocnici, ktefi ted’ maji velmi
tézkou situaci, ale véfim, ze vSe zvladnou
a zase bude dobfte. Osobné se t&§im z dobrych
poslednich vysledktl z onkologie a vétim, ze
se brzy vratim do prace mezi déti a kolegy-
né. Byla jsem na operaci s neuroendokrinnim
nadorem, ktery sice neni zhoubny, ale pro-
dukuje zvlastni hormony, které mohou dé-
lat velké problémy. Jinak mam samoziejmeé
radost ze své rodiny, manzela, déti, vnoucat.
Drzime vSichni pospolu, poméahame si navza-
jem a spolecné travime hodné Casu... A jeste
néco, brzy budou Vanoce, tak jen doufam, ze
budeme vSichni zdravi, bude vSude klid, mir
a hlavné klid od covidu,* svéfila se laureatka
Kfistalového kaminku 2020.

Co na ziskané ocenéni
fika vrchni sestra Darja:

Toto ocenéni mne nesmirng potésilo a velice si
ho vazim. O nominaci jsem nevédéla, a kdyz
mi telefonovala Kamila Majkusova, ze mne
nominovala a Ze jsem komisi byla jednohlas-
né vybrana k ocenéni, tak jsem méla husi ktzi
a dojalo mne to. Teprve pozdeji mi fekla, ze
vyuzila a upravila k nominaci material, ktery
psaly mé kolegyné ze stacionafe pro nomina-
ci na Sestru roku MSK 2020. Mimochodem
0 nominaci na sestru roku jsem se taky dove-
déla se zpozdénim... byla jsem zase dojata.

Nikdy jsem nepiemyslela nad tim, Ze by bylo
tfeba mou praci n&jak ocenit... az na par me-

Darja je clovék na pravém misté se srd-

cem otevienym pro vSechny. Nominaci

Ji chceme za jeji pristup a prdaci velmi
podékovat.

Kolegyné

a usek oSetiovatelské péce

P oamn

sict pracuji cely svij profesni zivot s handi-
capovanymi... jak s détmi, tak dospélymi. Od
roku 1982 jsem po mateiské nastoupila do
psychologickych jesli, kde byly hlavné déti
s mentdlnim postizenim. V listopadu 1990
jsem prestoupila na Détsky rehabilitacni sta-
cionaf a od té doby za n¢j dycham a snazim se
udélat maximum, aby DRS fungoval, aby zde
byla poskytovana perfektni komplexni péce
tim nejlepsim vzdélanym tymem odborniki.
Diky aktivit¢ Véry Rackové jsme se zapoji-
li do Cesko-Francouzskych dnii, dnes Dny
evropského handicapu, a jak se fikd, roztocil
se koloto¢. Seznameni s panem Lepoavrem
(vynikajici fyzioterapeut z Remese — Francie)
a postupné vzdélavani a prosazovani Bobath
konceptu v CR, které pokraduje dodnes, ale
dnes uZ jsou lektory nase kolegyné.

Mne tési, ze jsem se ve vSech téchto aktivitach
angazovala a dale angazuji a ze péce, kterou
poskytujeme nasim pacientim, je na vysoké
urovni.

i B
L]

i

# X
— ——

S pani Rosenberegerovou i Wenigerovou
z asociace Trigon se zndm uz mnoho let, pravé
z Evropskych dnti handicapu a ony vi o mych
trik détem, od roku 2007 Komunitni planovani
pti MMO, CADBT, dalii akce v ramci DRS.
Prace, kterou délam, mi pfinasi potéSeni a jsem
rada, ze jsem mohla spousté lidem néjak po-
moci. Vsichni tito lidé mne urcitym zplisobem
obohatili, mam moznost nahlédnout do pro-
blému, které sama u sebe nefe$im, no vlastné
ted’ jsem nékteré fesila — hlavné bezbariérovy
pfistup v kopci do chalupy a loznice, protoze
jsem si zlomila lytkovou i holenni kost, jsem
po osteosyntéze a s vysokymi berlemi, to byl
opravdu tézky ofisek. Dnes uz mam francouz-
ské hole a je to lepsi.

Tési mne, Zze délam to,
co délam.
(red)

Jiz od pocatku roku 2019 jsou v nasi nemoc-
nici v praxi vyuzivany u indikovanych pa-
cientd dlouhodobé PICC a Midline katétry.
Jde o periferné, pod ultrazvukovou kontrolou
zavadéné centralni Zzilni katétry, vyuZzivané
v ramci potieby dlouhodobého pfistupu do
zilniho systému. Vykony a péci zajist'uje tzv.
PICC tym, ktery je slozen z proskolenych 1é-
kai a sester.

Z pocatku ptsobil PICC tym na metabolické
JIP Interniho oddéleni. Od zati 2019 je tato
¢innost presunuta do PICC ambulance pro
dlouhodobé cévni vstupy. Jsou zde zavadény
a oSetfovany PICC a Midline katétry pacientti
celé MNO s vyjimkou détského oddéleni. Za
rok fungovani PICC ambulance bylo zavede-
no 110 PICC a 34 Midline katétrt.
Rozsifenim vyuziti téchto Zilnich vstupl na-
pri¢ vSemi odbornostmi nasi nemocnice vy-
vstala potfeba proskoleni pfedevsim oSetfu-

Prakticky workshop na téma PICC a Midline katétry

jiciho personalu v jejich praktickém pouziti.
Z tohoto diivodu se 22. 9. 2020 uskutecnil na
ptidé MNO edukacni seminaf na téma pouzi-
ti PICC a Midline katétr. Hostem a jednou
z prednasejicich byla sestra PICC ambulan-
ce Bc. Iveta Constatine, MSc., z Fakultni
nemocnice Ostrava. Po odborné a teoretické
¢asti nasledovalo praktické zaskoleni za vy-
uziti modelu horni koncetiny se zavedenym
PICC katétrem, ktery nam zapijéila firma
MediSyner, reprezentovana Zuzanou Figuro-
vou. Uastnici $koleni si mohli vyzkouset pod
vedeni sester naSeho PICC tymu piedev§im
spravnou manipulaci s katétrem, véetné sprav-
né techniky proplachu, tzv. proplach metodou
START — STOP. Vzhledem k neustalé potre-
bé udrzeni odbornych znalosti personalu jsou
v planu dalsi skoleni a workshopy na toto téma.
Martina Novakova

sestra PICC ambulance MNO
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Jak se ukazuje i zac¢atkem zimy, virus ne-
ztraci nic na své sile. Snad na kazdého je-
dince vytvari epidemie néjakym zptisobem
tlak. Pribyva lidi, ktefi maji s covidem-19
vlastni zkuSenost. Piibyva téch, ktefi za-
zili karanténu. PFibyva téch, ktefi byli
v kontaktu s nékym, kdo s nemoci bojoval,
bohuZel nékdy i marné. Ani home office
nemusi byt Zadny med.

Tim jak neni na obzoru, ktery se da pfimé-
fené dohlédnout, zietelny konec pandemie,
je zvladani situace stale tézsi. Je v potradku,
kdyz si pfipustime, ze mizeme zazivat bez-
moc, depresi, vztek. Je v poradku, kdyz tyto
pocity s nékym sdilime. Ne vzdy vsak tuto
moznost mame. Také tieba nechceme zatézo-
vat své okoli.

Vyuzijte nasi sluzbu telefonické krizové po-
moci, ktera v Méstské nemocnici Ostrava
funguje jiz 30 let pro cely region jako Linka
divéry Ostrava. Mizeme spolecné sdilet sta-

Psychicka podpora pro vas - NEPRETRZITE 24 hodin denné

rost, bolest, nejistotu, ale také hledat feseni
a pomoc pii obnové zdroji. Také zde mi-
zeme byt pro ty, ktefi jiz covidem-19 prosli
a citi, Ze nejsou psychicky zcela fit a potie-

Linka duvéry

buji se v tom zorientovat. Mozna také mate v
okoli n¢koho, o kom si myslite, ze by kontakt
s nasi sluzbou potieboval.

Kontakt:
737 267 939 nebo 596 618 908

24 hod. nepretrzité
véetné vikendu a viech svatku

K dispozici je i chat a e-mail — podrobnosti
naleznete na www.mnof.cz/linka-duvery.

Linka divéry Ostrava v soucasnosti v prume-
ru ptijme 500 hovort za mésic, zhruba polo-
vinu volajicich tizi t¢émata spojena s pandemii
koronaviru. Pocet hovort, které maji souvis-
lost s nakazou, pfitom trvale vzrista a ziejmé
jich bude nadale ptibyvat. Proti obdobi pred
pandemii se pocet hovorti na Lince divéry
zvysil zhruba o deset az 15 procent, coz je
podobné jako ve zbytku republiky.

PhDr. Svatopluk Antos
Ambulance klinické psychologie

Méstska nemochice Ostrava ziskala
mezinarodni certifikat Bazalni stimulace®

Prvni mezindrodni certifikat Bazalni sti-
mulace® v Ceské republice ziskala Détska
jednotka intenzivni péce Méstské nemoc-
nice Ostrava. Zatim jej maji pouze nékteré
kliniky v Rakousku, Némecku a Svycarsku.
Jedna se o védecky oSetiovatelsky koncept
podporujici vnimani, komunikaci a pohy-
bové schopnosti ¢lovéka. V soucasné dobé
patii k nejpopularnéjSim osetfovatelskym
konceptiim, ktery v zakladni roviné podpo-
ruje lidské vnimani a komunikaci. Do Os-
travy prijela osobné certifikat predat pro-
fesorka Christel Bienstein, spoluautorka
konceptu Bazalni stimulace.

Méstska nemocnice Ostrava k ziskani certifi-
katu musela splnit fadu stanovenych kritérii
— spravné vedeni dokumentace poskytova-
né Bazalni stimulace, dolozit péci a podporu
osob blizkych pacienti, u kterych je koncept
vyuzivan, ¢i integraci rodiny do péce. Soucasti
auditu byla také prohlidka Jednotky intenzivni
péce Détského 1ékaistvi. Na zakladé splnéni
pozadavkid byl oddéleni nemocnice mezina-
rodni certifikat udélen.

,.Ziskani mezinarodniho certifikatu, navic prv-
niho v republice, je ohodnocenim Spickové
prace zaméstnanct oddéleni Détského 1ékar-
stvi. Je jisté, ze integrace konceptu Bazalni
stimulace do osetfovatelské péce, nejen v pii-
padé déti, pomaha poskytovat kvalitni a bez-
pecnou péci nasim pacientim,” uvedl feditel
MNO Petr Uhlig.

Prvky konceptu Bazalni stimulace integrova-
né do péce maji vyznam jak v neonatologic-
ké intenzivni péci, tak v péci o déti i dospélé
s vrozenym intelektovym a somatickym posti-
zenim, u lidi s riznymi akutnimi a chronicky-
mi onemocnénimi, po Urazech mozku a také
klient s demenci.

Bazalni stimulace je na détském oddéleni jiz
mnoho let integrovana do péce o détského pa-
cienta ve vigilnim kématu, po kraniotraumatu
¢i resuscitaci. Je vzdy individualné stanovena

pro kazdého pacienta s maximalni snahou re-
spektovat jeho osobnost. Je zfejmé, ze koncept
bazalni stimulace pomahd vyrazné ovlivnit
a zlepsit kvalitu zivota daného jedince, Ze po-
maha 1éc¢it dité a nejen danou nemoc..

Prvky bazalni stimulace (BS) byly do praxe
détskych sester v MNO integrovany jiz kolem
roku 2000. Od roku 2004 tzce spolupracuje
s Institutem Bazalni stimulace podle Prof.
Dr. Frohlicha (IBS) pti proskolovani osetiu-
jiciho personalu a pravidelnych supervizich
IBS v poskytovani bazalné stimulujici péce
na vybranych pracovistich. Soucasné je MNO
akreditovanym pracovistém pro poskytovani
praxe studentli v této oblasti. Od roku 2004 je
sledovan pocet stimulovanych pacientti, vyu-
zivané prvky konceptu a jejich efektivita. Od
roku 2005 je poskytovani BS sledovano jako
indikator kvality, od roku 2011 jako monito-
rovany proces.

Autorem konceptu bazalni stimulace je spe-
cialni pedagog profesor Dr. Andreas Frohlich

a do oSettovatelské péce jej prenesla profesor-
ka Christel Bienstein, vedouci tstavu vyzku-
mu v oSetfovatelské péci na Lékatské fakulté
Univerzity Witten/Herdecke a prezidentka N¢-
meckého svazu pro oSetfovatelska povolani.

Zakladnimi prvky bazalni stimulace jsou so-
maticka stimulace (stimulace vjemt z povrchu
téla a z vnitiniho prostiedi lidského organismu
— napf. inicialni dotek, koupele, masaze, polo-
hovani s ohrani¢enim t€la). Dale vestibularni
stimulace (stimulace rovnovazného Tstroji,
podpora prostorové orientace a vnimani pohy-
bu — houpaci pohyby v lazku, ota¢ivé pohyby
hlavy). Vibracni stimulace (zprostfedkovani
vnimani tela jako celku — hlas, ruce, elektrické
pfistroje). K nastavbovym prvkim stimulace
patii zrakové vjemy (fotografie rodiny), slu-
chové vjemy (hudba, vypraveni), oralni sti-
mulace (napoje, jidlo), ¢ichové vjemy (ving,
pachy), hmatové vjemy (teplo, chlad apod.).

Reportaz TV Polar muzete zhlédnout zde:
https://polar.cz (red)
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KOMUNIKACE JAKO ZDROJ STIiZNOSTI

Komunikace mezi pacientem, 1ékafem ¢i sest-
rou, popt. i rodinou je neustile obrovskym
problémem a nejvétsim zdrojem vSech stiz-
nosti, s nimZ se setkala vétSina lidi navsté-
vujici €i pracujici v riznych zdravotnickych
zatizenich. Potvrzuje to také fakt, Ze vice nez
polovina doslych stiznosti v kazdém roce i do
nasi nemocnice se prevazné tyka praveé vza-
jemného nedorozuméni a dusledkt z téchto
nedorozuméni vyplyvajicich.

A prave diky lepSi komunikaci by se pfitom
dalo ptedejit fadé konfliktd. Komunikace se
totiz velmi podcenuje. Pfitom neni jen o tom,
co se jak fekne, ale i o tom, jak se to fekne,
jak se oboustranné naslouchd, jak kazdy ¢lo-
veék reaguje a vnima emoce. Je to empatie.
Ale abych byl zcela nestrannym, ze zkuSe-
nosti musim uvést, ze stfedni a mladsi gene-
race nasich pacientti az na vyjimky v soucasné
uspéchané dobé€ na néjakou Sirsi komunikaci
S nami ani moc ,,neni‘ a nema vlastn¢ ani ¢as,
je zvykla na rychly elektronicky dialog (FB,
e-mail, sms), dostava u nas zpravu z oSetfeni,
kde si vSe precte, a takto to staci. A pokud se
jim néco nelibi, ned¢€ld jim problém namisto
dotazu nelegalné ucelové potidit zvukovy za-
znam na mobil, se kterym se ani netaji a ktery
mi s velkym nadSenim pifehravaji a samoziej-
m¢é pozaduji okamzité feSeni svého problému
ted’ a hned — opét namisto komunikace vibec
o dtivodech a pricinach vzniku jejich nespo-
kojenosti.

Star$i generace pacientli pozaduje naopak $irsi
a obsahlejsi vysvétleni ve véci svych zdravot-
nich obtizi, bohuzel 1ékat ma na pacienta vy-
¢lenéno jen par minut, a v takovém cCase se to
neda vSechno stihnout. A tak zpétnou vazbou
pak byva nespokojeny pacient nebo jeho rodi-
na, ktery se po piecteni, poradé a zhodnoceni
doma vraci zpét k nam pro vysvétleni postupu
nebo pak jeho rodina piSe sahodlouhé stiznos-
ti o tom, jak je 1ékai nebo sestra odbyli. Na
stran€ druhé si n¢kteti 1ékati mysli, Ze pacienti
hodnoti nemocnici jen podle toho, jaké dosta-

nou léky, za
jak dlouho se
dostanou na
operaci nebo
jak kvalitni do-
stanou zdravotnic-
kou pomticku a tak dale. Ukazu-
je se ale, ze pacienti skuteCnosti
hodnoti i podle toho, zda je pfijemné prostie-
di, jsou tam Sipky, které je zavedou na piislus-
né oddéleni, takze se neciti ztraceni, je tam
Cisto a ticho, sestra na né nezakfici, ale hezky
je oslovi a pozdravi, stejné jako 1ékat, ktery je
uvita a predstavi se jim. To vSe patii ke komu-
nikaci. Komunikace na bazi vzajemné davéry
je ur€ite idealnim zacatkem celého 1écebného
procesu. Komunikovat znamena mnoho davat,
v¢as hovofit, v¢as naslouchat. Naslouchat ne-
jen sloviim. Pacient sd¢luje nejen informace,
ale i myslenky, pfedstavy, touhy, emoce. A tak
zatimco maji pacienti Spatné zkuSenosti s né-
kterymi 1ékafi, maji u nas lékafi a sestry mno-
ho neblahych zkuSenosti s nevychovanymi
a agresivnimi pacienty. I tady se pak nase ses-
try ocitaji ve slozitych situacich, protoze tako-
vého pacienta pak musi nechat vyvést, nez se
uklidni. Je mozna hezké mluvit o vzdélavani
Iékaid jak komunikovat, ale dilezité je také
to, jak slusné a distojné nevyhovét nesmysl-
nym zadostem pacientli praveé tohoto druhu.
A na zav€ér mozna jedna konkrétni zkuSenost:
mlady lékaf, ktery byl na stazi ve Francii, si
velmi pochvaloval, jak ho tamni 1ékati odbor-
n¢ vedli. Kdyz tam pfisel, jako kazdy normalni
Cesky lékat jen pozdravil sestru a Sel dal. Oni
mu ale okamzité fekli, Ze jen takto ne. Sestra
je v ambulanci nebo na séale vzdy jeho part-
ner, je tieba s ni mluvit a pfedev§im domluvit
— vytvofit spole¢nou komunikacni platformu,
diky niZ budou moci fesit nejriznéjsi krizové
situace, které mohou v bézném nemocni¢nim
provozu nastat.

Ing. Vaclav Polok

ombudsman

V Méstské nemocnici Ostrava nadale trva
plosny zakaz navstév mimo zakonné vy-
jimky. Od 5. prosince je ov§em moZné na-
v§tévovat své blizké v socialnich sluzbach,
tedy i v naSem Domé socialnich sluzeb,
ovSem za prisnych hygienickych pod-
minek a danych pravidel. Vyjimku maji
opatrovnici uzivateli DSS s omezenou
svépravnosti (na zakladé soudniho roz-
hodnuti) a uzivatelé v terminalnim stadiu
onemocnéni. Dale muze navstévu usku-
tecnit osoba, kterd absolvovala nejpozdéji
48 hodin pfed zahdjenim navstévy RT-P-
CR vysetteni nebo POC test na pfitomnost
antigenu viru SARS CoV-2 s negativnim
vysledkem a dolozi o tom doklad, a osoby,
které v dobé 90 dni pfede dnem navstévy
prodélaly onemocnéni covid-19 a dolozi
o tom doklad.

Maximalni doba nav$tévy je omezena na
30 minut a dvé osoby za jednim uzivatelem
za den (stfeda a nedéle od 15.00 do 17.00
hod.). V individualnich ptipadech i v jiném

Informace k navstévam v Domeé socialnich sluzeb

terminu na zakladé¢ dohody se socialnimi
pracovnicemi jednotlivych stanic.
Kazdé navstéve bude zméfena teplota a bude
dotazana na ptipadné priznaky respirac¢nich
onemocnéni — vyplnéni ¢estného prohlaseni.
Poté si dezinfikuje ruce. V budové DSS i ve
venkovnich prostorach arealu se pohybujte
jen se zakrytymi usty a nosem (FFP2 nebo
KN95 bez vydechového ventilu). V piipadé,
ze budete mit teplotu 37,0 °C a vice ¢i budete
vykazovat pfiznaky respira¢nich onemocné-
ni, nav§téva Vam nebude umoznéna.
Prosime, vzdy zvazte, zda je navstéva po-
tfebna, samoziejme s ohledem na nebezpe-
¢i ohrozeni zivota vSech naSich uZivatell
a nebezpeci nakazy personalu DSS. Na dru-
hou stranu je samoziejmosti Vase potieba
a zejména poti‘eba naSich uZzivateli o kon-
takt s jejich blizkymi.
Navstévy vzdy konzultujte se socialnimi pra-
covnicemi DSS.

Mgr. Petr Svéch

vedouci DSS

KNIHOVNA!!!

za vSim hledej knihu...
DOBRE ZPRAVY Z KNIHOVNY

V Knihovné mésta Ostravy mame i v této
nelehké dobé dlvody k radosti. Jsme
vdécni za spolupraci s Méstskou nemocni-
ci Ostrava, jejiz porodnice se v zafi letos-
niho roku zapojila do projektu S knizkou
do zivota / Bookstart. Pomaha nam tak
informovat rodice, jak prospésné je cist
détem jiz od narozeni. Maminkam jsou uz
v porodnici predavany darkové sady, kte-
ré obsahuji materidly ke spole¢nému cteni
s détmi od nejutlejsiho véku, leporelo i po-
ukaz k registraci ditéte do knihovny. Sady
jsou také distribuovany pfi slavnostnim
vitdni ob&ankd ve vybranych méstskych
obvodech. Nasim pfanim je privést rodi-
¢e k ndam do knihovny, kde jim poradime
s vybérem vhodnych knizek, podporuji-
cich verbalni schopnosti déti. Seznamime
je také s fungovanim klubl v 16 poboc-
kach, ve kterych je pfipravovan program
pro rodic¢e s détmi od narozeni do Sesti let.
Tési nas, ze se ndm podarilo ziskat dalsi
vzpominky Ostravanl na vyznamné uda-
losti i bézny Zivot v rdmci projektu Pamét
Ostravy. Krest nového, v poradi jiz tretiho,
almanachu musel byt sice zrusen, ale pu-
blikace Pamét Ostravy 2018-2020 je jiz
k dispozici ve vSech poboc¢kach knihov-
ny. Projekt, ktery knihovna realizuje od
roku 2014, je dilem kolegyné Mgr. Jarmily
Buresové. Velkou radost nam udélalo, ze
praveé ona byla letos ocenéna jako nejlepsi
knihovnice v soutézi K2, kterou vyhodno-
cuje Moravskoslezsky kraj.
Zavér roku ndm zpestrila instalace unikat-
niho poeziomatu pred pobockou Opavska
v Ostravé-Porubé. Tento jukebox na poezii
je vyjimecny tim, ze nepotrebuje privod
elektrické energie. Je ovladan klikou, kte-
rou musi zajemce 20x zatocit, aby vytvoril
vlastni energii pro poslech textd 20 autort
z regionu. Kolemjdouci si mohou u poezio-
matu posedét na lavi¢ce, odpocinout si od
kazdodenniho shonu a na chvili se oddat
libym hlasim. A bude-li to zrovna mozné,
zajit i za ndmi pfimo do knihovny a podélit
se o své zazitky.
AC jsme se uz naucili reagovat na aktual-
ni vladni opatreni a dokdzeme poskytovat
pujcovni sluzby pfes vydejni mista, neni
nad osobni setkdni s nasimi ¢tendfi v pro-
storach knihovny. Je pro nas dulezité a jsme
na néj pripraveni. Garantujeme dodrzovani
hygienickych zasad a bezpecné prostredi.
Tésime se na Vas v ustfedni knihovné v Os-
travé u Sykorova mostu a také ve vsSech
27 pobockach v méstskych obvodech.
PFijemné proziti vanocnich svatkd a pevné
zdravi do nového roku Vam preje

Vase Knihovna!!!

i glw;:’r T
o

rodnictvi MUDr. OZana, feditelka Knihovny
Mgr. Sabelova, vrchni sestra Mgr. Hemzova
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Zz pohledu dispecera

_f
OLPT, OZT nebo aktualné OBMI? Tak ¢i
onak se v MNO nazyva nynéjsi oddé¢leni
biomedicinského inzenyrstvi, které ob-
starava vSe kolem zdravotnické techniky
v nasi nemocnici.

Jiz od roku 1995 je jednim ze zékladnich
pilit tohoto oddéleni pani Jana Grohman-
nova, dispecerka servisu. Za tu dobu se ale-
spoil na papife setkala s kazdym pfistrojem,
ktery v nemocnici mame.

Zdravotnické technika v na$i nemocnici
¢ita zhruba 7 tisic pfistroja. Zpravidla ¢im
je pristroj star$i nebo je jeho pouzivani
¢etngjsi, hromadi se dalsi a dalsi opravy.
A prave tehdy ,,zasahuje* dispecer — pani
Grohmannova. Ta se prostfednictvim in-
formacéniho systému ¢i telefonicky do-
zvi o daném problému a ve spolupraci
se svymi kolegy prodiskutuje moznosti
kazdé jednotlivé opravy. Po zhodnoceni
se nasledn¢ ukéze, zda je opravu mozné
realizovat ,,svépomoci“ na BMI (samo-
ziejme¢ v ramci dané legislativy), nebo
je nutné o opravu zazadat servisni orga-

Oddéleni biomedicinského inzenyrstvi

nizaci. V takovém piipadé pak musi pani
Grohmannova dojednat co nejdfive poza-
dovanou opravu, aby byl pfistroj, pokud
mozno, brzy v provozuschopném stavu.
Mimo jiné pak také zodpovédné sleduje
a vykazuje celkové naklady za opravy
zdravotnické techniky a nasledné peclivé
vede provozni zaznamy kazdého ptistroje
v na$i nemocnici, aby bylo mozné kdy-
koliv dohledat informace o daném servis-
nim zésahu.
Za ta léta pani Grohmannovou jiz mno-
zi nejen z nemocnice, ale i ze servisnich
organizaci dobfe znaji. Neéktefi ji tieba
osobné nevidéli, ale urcité slyseli jeji hlas
po telefonu, jelikoz je pfimym spojenim
k vyfeSeni servisnich problému. Diky
této dlouhodobé spolupraci je pak mnoh-
dy problém vyieSen o to dfive. Pani Gro-
hmannova je ¢loveék, ktery vzdy ochotné
pomiize, je svédomita a odvadi svou praci
nejlépe, jak to jen jde, a proto je nyni ne-
lehkym tkolem predat za ta 1éta nasbirané
zkuSenosti a znalosti dané problematiky,
jelikoz cCas a jeji pile pro tuto nemocnici
hovoii za vse.
Po tolika letech ,,péCe® o piistroje nyni na-
desel ¢as se s pani Grohmannovou pracov-
né rozloudit, protoze pro ni zacina doba,
kdy ,,nebude mit na nic ¢as“. A proto by-
chom ji nejen za celé oddéleni biomedi-
cinského inzenyrstvi chtéli podékovat za
spolupraci, zodpovédnost, za ta 1éta usi-
lovné prace, peclivost a ochotu pomoci
poradit s jakymkoli problémem a zaroven
také poptat hodné zdravi do dalsich let.
Jani, dékujeme! Ted’ ve zdravi pecuj o sebe
a své blizké a uzivej si plnymi dousky dalsi
zivotni etapu. A kdyz se Ti zasteskne po de-
sitkach telefonati a e-maili denné, urgen-
cich servisnich oprav, terminech ucetnich
uzavérek nebo jen tak po ,,nas“, dvefe na-
Seho oddéleni jsou pro Tebe vzdy otevie-
né, radi T& uvidime. Jedté jednou, VELKE
DIKY.

Kolegové z oddéleni BMI

Podékovani pani
Jarmile Cizmarové

Pani Cizmarova vénovala Méstské ne-
mocnici Ostrava Gctyhodnych 45 let své
prace v pozici zdravotni, pozdé€ji vseo-
becné sestry. Jeji srdcovkou bylo interni
oddéleni, kde pracovala celych 35 let,
z toho 11 v pozici vrchni sestry. Posled-
nich 10 let své kariéry stravila praci ve
funkcei vrchni sestry Centralniho piijmu.
Dle slov jejich byvalych kolegyn z In-
terny je pani Jarka cloveék, ktery vam
vzdy poda pomocnou ruku. Byla vzdy
studnici védomosti, vybornou mentorkou
a precizni sestrou s perfektni znalosti vSec
h novinek v oboru. Ve funkei vrchni ses-
try Interny pozvedla Groven oSetfovatel-
ské péce a pracovniho prostfedi. Byla
vyborny analytik a lze fici, ze jeji vedeni
statistickych udaji nebylo prekonéano.
Prestoze nam doba kovidova neumoznila
osobnéjsi rozlouceni, chceme ji podéko-
vat za mnoho pracovnich let stravenych
v nasi nemocnici a prejeme ji predevsim
zdravi, pohodu a mnoho pfiijemnych
chvil v kruhu svych nejblizsich.

Usek oSetiovatelstvi

Pét prislusnikd armady, konkrétné 2. rota
72. mechanizovaného praporu v Ptaslavicich,
byla od stfedy 18. listopadu nasazena do nasi
nemocnice. Vojaci absolvovali zdravotnicky

V Méstské nemocnici vypomahali prislusnici armady

kurz CLS (combat life saver), tedy rozsifeny
kurz prvni pomoci, a vypomohli v Lécebné
dlouhodobé nemocnych v Radvanicich do
30. listopadu.

,»Vojaci byli obrovskym piinosem. Pomahali
s toaletami, pfipravou, podavanim jidla, polo-
hovénim, hydrataci, jako doprovod k vysette-
ni. Uéastnili se i plnéni harmonogramu préce,
vyskladnéni materialu. Byli super a véfim, ze
znovu nastoupi. JeSté¢ musim doplnit, ze i sami
vojaci vzali praci v LDN jako velkou zkuSenost
a rozloucili jsme se slovy: ,,Kdyby bylo nutné,
radi pfijedeme k vam zase pomahat,” sdélila
nam vrchni sestra LDN Mgr. Gabzdylova.
Vzhledem k soucasné situaci byl dan pozada-
vek na op&tovnou pomoc Armady CR.

Dekujeme! (red)

Benefi¢ni muzikalovy
koncert DEKUJEME

Jako podékovani Na-
rodniho divadla mo-
ravskoslezského vsem
zdravotnickym pracov-
nikdm, kteti pomahali
v prvni linii, byl v pa-
tek 11. zafi usporadan
slavnostni koncert.
Zamestnanci MNO obdrzeli 70 listkd. Sou-
&asti byla benefice pro Cesky Eerveny kiiz.
Dékujeme za nadherny kulturni zazitek
a toto tizasné gesto. Byli jste skvéli!
Tésime se na dalsi spolupraci.

Bc. Lucie Branna
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MIKULAS PRISEL K NAM

V predvanocni adventni ¢as jsme jako kazdy
rok i u nds v nemocnici ocekavali Mikulase
s andélem a Certem, nejprve trosku vahali, ale
nakonec je nezastavil ani zakeiny covid. Postup-
né navstivili Détskou skupinu Srdicko, Détské
oddéleni i miminka v porodnici, Détsky rehabi-
litacni stacionaf a balicky rozdal i détem, které
podstoupily odbér u nas v odbérovém stanu.

Dékujeme nasemu Stravovacimu provozu za
zdravé sladkosti. Velké d€kujeme patii i firmé
Balousek, s.r.o, ktera nam vénovala 500 tema-

tickych omalovanek, Obcanskému sdruzeni
Zelvitka a viem, kdo se na piipravé jakkoliv
podileli.
Nadilku ndm pfivezla také pani Pastuskova
z Obcanského sdruzeni KIWANIS KLUB Os-
trava. Détem vénovala panenky na malovani,
kocicku, kterou S$ili vézni, a malou sladkost,
doprovazela ji zastupkyné spolecnosti Mu-
jdom development, ktera nam darovala jedno-
razové rousky.

Be. Lucie Branna

V fijnu byl predan nasemu oddéleni Gyneko-
logie a porodnictvi novy expertni ultrazvukovy
piistroj nejvyssi kategorie GE Voluson E10.
Diky nému tak miizeme nasim pacientkam po-
skytovat tu nejkvalitnéjs$i péci a zaroven posu-
nout jiz poskytované sluzby na novou troven.
Jednou z takovych sluzeb je nahravani 3D/4D
zaznamu na prani maminky, které bylo v mi-
nulosti provadéno na DVD disk. Kromé ob-
rovského zkvalitnéni nahravaného zédznamu
s moznosti fady uprav, které¢ v minulosti ne-
byly dostupné, je nas novy ultrazvuk schopen
vse nahravat na USB disky. Diky tomu je za-
zitek z 3D ultrazvuku o to silngjsi a komfort
pfi nasledném piehravani jeste vyssi.
Nabizime vam i moznost zakoupit poukaz na
3D ultrazvuk jako darek. Vice informaci na-
jdete na nasich www strankach nebo na FB
Porodnice Fifejdy.

MUDr. Karel Fousek

Iékar oddéleni

Novy ultrazvuk pro nase budouci maminky

P —"

V sobotu 12. zafi se jiz pocétvrté konal v Po-
lance nad Odrou charitativni béh pro malé i
velké, jehoz vytézek, magickych 100 000 ti-
sic korun, podpofi nasi novorozeneckou JIP2
a JIPN FNO.

Béh uvedla primarka Détského 1ékarstvi Ali-
ce Nogolova (v soucasné dobé€ si uz uziva
matefskych povinnosti®). A také sama ab-
solvovala trat’ 2,7 km stylem nordic walking.
Slunecné pocasi nam vynahradilo zruSeny
jarni termin a v kategorii 40+ na 2,7 km vy-
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Polansky charitativni béh 2020

s madek i ke nedekl ok redekloke n
s - e s . b e s, ko

hrala nase sestficka Simona Krsikova. Cenu
prebrala a odménu bézctim na stupnich vité-
z0 predala nova primaika naseho Détského
Ivana Bartkova.

,,Dékujeme vSem za vybornou atmosféru, po-
hodu, nadseni, krasné pocasi, zaméstnancim
nemocnice a détského za ticast ...0zasna Cast-
ka. Chtéla bych podekovat jesté organizato-
rim, pani Kamile Jufickové a Helené Valo,
dodala na zavér vrchni sestra Jana Sadibolova.
Tak zase za rok na startu. (red)
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DEKUJEME!!

BOJ NEKONCI! DEKUJEME VAM ZA TO, ZE JSTE STALE S NAMI. MOC SI TOHO
VAZIiME. VASE PODPORA NAM DODAVA ENERGII.

-
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Maminky dobrovolnice — napekly pro nase covidova pracovisté Demokraticka unie Romtl v EU z.s.— obCerstveni a porce vitamint

INFERCH! AMBLILANCE
) TAVALE UZAVYREND

WETUR
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J Gy duk
; 1 50 ooo ke !
. N Fanousci Baniku, Banik Baniku z.s. —
I { nadherné ruze jako gesto podé¢kovani
1] L pro nase zdravotnice, sladké pokuseni,
Ostravské vodovody a kanalizace a.s. — 50 000 K¢ na boj s koronavirem v§e znacky Banicky

Ollies dorty s.r.o — dva skvélé dorty na covidové JIP od vyherkyné Evy Vyletélkové Dalsi porce COOL osvézeni z Ostravaru — nealko piva + jednorazové rukavice
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Darky pro déti na odbérové misto — statutarni meésto Ostrava; Moravskoslezsky
kraj; RBP, zdravotni pojistovna; CPZP, zdravotni pojist'ovna; Danter — reklama

a potisk s.r.o.; Taeda services s.r.o

Méstsky obvod Slezska Ostrava ve spolupraci s jednotkou sboru dobrovolnych 100 §titG na 3D tiskarné vyrobil a zkom-

hasict z Ostravy-Hefmanic nas mile ptekvapil nejen porci dobrot a vitamin pletoval pan Petr Fojtach za podpory
ve spolupraci s Autodily Strapa¢ — Radek Strapa¢ a NUTREND D.S., ale spole¢nosti TITAN — Multiplast s. r. 0.,
zejména hiejivymi slovy ktera bezplatné poskytla celni plexiskla ~ UGO — 100% $t'ava z ovoce

Pravy Sokol — Ceska obec sokolsk4, trenér roku 2019 Milan Hemza covidovym
pracovistim vénoval paletu mineralnich vod ONDRASOVKA Accace Czech Republic — zrnkova kava

SPOLECNE TO ZVLADAME!!!
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Pneumologie a ftizeologie
Velice bych chtéla podekovat za vstiicny pti-
stup pani doktorky Labajové z plicniho odde-
leni a dvéma sestfiCkam, které se o mé v ordi-
naci staraly (mély ochranny oblek, tak jsem na
né moc nevidéla). Jsem pocovidova pacientka,
dolécuji se. Takovy nefalSovany zdjem o pa-
cienta, ochota mi pomoci a vlidny ptistup meé
zcela zaskoCil. Mlj manzel ma Uplné stejné
kladné zkuSenosti z kontroly o den dfive.
ZE SRDCE JIM DEKUJEME!

Blanka a Stanislav B.

Gynekologie a porodnictvi

Moc bych chtél pochvalit personal porodnice

MNO a Sestined¢li. Profesionalni péce a pfi-

stup. Velmi ochotné sestiicky. Moc dékuji.
Petr K.

ORL

Chtél bych podékovat pani doktorce Tereze
Imrichové za skvélé oSetieni a skvély ptistup
pri osetieni na ORL ambulanci, kdy mi ziistala
¢ast sluchatka v uchu. Mate opravdu kvalitni
zaméstnance. Lukas K.

Geriatrie K
Hluboce se klanim vSem lékaitm, sestram
a oSetfovatelim vasi nemocnice, ze v takto na-
ro¢nych podminkéach souc¢asné doby dokazete
pracovat celé hodiny, dny, tydny, mésice. Pro
laika je to naprosto, ale naprosto neptedstavi-
telné. Obdivuji Vas. Prosim vydrzte.

Nikola B.

CPE - traumatologie

Dne 20. 11. 2020 jsem byla s dcerou na trau-
matologii. Piistup sester byl viceméné dobry,
lékatka byla hodna, ale chtéla bych velice
pochvalit oSetfovatele Igora, ktery dcefi da-
val sadrovou dlahu. Tak skvély pfistup, navic
od muze, jsem dlouho nezazila. S dcerou vse
konzultoval, byl mily, ¢ekal, kdyz jsme po-
tiebovaly chvili oddychnout. Byla bych rada,
kdyby se k nému tato pochvala dostala. Sice

jsem vdek vyjadrila, ale od vedeni to jiste také
potesi. Veronika K.

Podékovani kolegynim z OKB
Vazeny pane fediteli,
dne 11. 11. 2020 jsme obdrzeli v LDN Ost-
rava-Radvanice testovaci sady COVID-19 AG
PANBIO TEST. Okamzité ndm byla nabidnuta
podpora pfi testovani pani Mgr. Karin Christo-
phovou a zdravotni laborantkou pani Martinou
Buroniovou z oddéleni Klinické biochemie.
Prijely do LDN a spole¢né jsme zrealizovali
prvni testovani pacienti LDN stanice A véetné
personalu. Bez jejich pomoci bychom situaci
zvladali tézce. Naucili jsme se zorganizovat
praci pro dalsi testovani a ziskali pod jejich
vedenim jistotu spravného provedeni. Moc si
vazim tak izasné spoluprace.
Dekuji a jsem rada, ze mam takové kolegyné
Mgr. Marcela Gabzdylova
vrchni sestra LDN

Interna G
Chtéla bych touto cestou vyjadtit obrovské po-
dékovani a uctu vasim sestfickam a lékaitm.
Minuly tyden jsem bohuzel na nasledek pro-
délaného covidu skoncila u vas v nemocnici
se zapalem plic. Byla jsem umisténa na Inter-
né¢ G. Méla jsem samostatny pokoj, ponévadz
jsem musela byt v izolaci z divodu kontaktu
s pozitivnimi osobami.
Vsechny sestficky a 1ékafi jsou mimofadné
vstiicni a usluzni. Pfiznam se, Ze jsem az ne-
chapala, jak v takovém shonu a stresu s covi-
dem dokazou pracovat a jesté byt usmévavi.
Za to jim patii velky DIK a uznéani.
Pteji vSem andélim, ktefi se staraji o nemocné
lidi, jen zdravi a §tésti a jeSté jednou mnoho-
krat vS§em dékuji. Doufam, Ze uz ten odporny
virus zeslabne a vSe se ustali.

Miriam M., Markvartovice

Podékovani MUDr. Labajové
Vazeny pane fediteli,
v této nelehké a preexponované dobé covido-

DEKUJEME

pfi prilezitosti Mezinarodniho dne za vymyceni chudoby.

[ za Vas prispévek do potravinové sbirky, ktera se konala v roce 2020 ]

Nase organizace byla podpofena dotacemi
SA7 z Ministerstva zemédélstvi, rozpocti statutarniho
mésta Ostravy a Moravskoslezského kraje.

OSTRAVA!!!

vé jsem byla nucena coby pacientka vyhledat
odbornou pomoc na jednom z vasich oddélenti,
a to oddéleni Pneumologie a ftizeologie.
Véite mi, ze pokud se ¢lovek citi a je zdra-
votné indisponovan, oceni primarn¢ zejména
pfistup osetiujiciho 1ékate a jeho tymu.
Chtéla bych timto moc podekovat a pochvalit
jmenovité pani MUDr. Veroniku Labajovou,
ktera je vybornym diagnostikem, nesmirné
milou, vstiicnou a empatickou osobou. Clo-
veku, jenz neni erudovan v medicing, dokaze
s klidem a pohodou vse vysvétlit. Flexibilne
reaguje na sebemensi drobnosti a podnéty
pacienta s rozvahou a ismévem. Odnasite si
zkratka dojem, Zze pravé tato osoba zde byla
pro vas, coz neni aktualné zcela obvyklé.
Domnivam se, ze takovych 1ékaiti s vysokym
profesnim a moralnim kreditem neni mnoho
a za to ji patii mé velké podékovani a pochva-
la. Mizete byt pravem hrdy, Ze ji mate ve
svém tymu.
Zavérem dékuji za vénovany ¢as a pieji vam
i vasim kolegiim nejen pevné zdravi, nybrz
i klidng;jsi a §t'astné obdobi adventni a vano¢ni.
Jana S., Ostrava-Vitkovice

Geriatrie F - covidova jednotka
Dovolte mi prosim, abych alespon touto ces-
tou pod€koval celému kolektivu Geriatrie F za
péci, které se mi dostalo béhem mé cca tyden-
ni hospitalizace na tomto oddéleni.
Byl jsem prijat 3. 11. 2020 ve vecernich hodi-
nach ve stavu, kdy jsem nebyl schopen udélat
5 kroku. Diagnostikovan mi byl oboustranny
zapal plic z covidu-19. Jak na pfijmu, kde byli
mladi lidé a mlady pan doktor, tak potom na
oddéleni se mi dostalo naprosto neuvetitelné
péce a lidského pristupu. Domu jsem odeSel
po vlastnich nohach. Samoziejmé unaven, ale
to chce vSechno jesté Cas.
Ja jsem na oddéleni byl asi jesté z téch
sobéstacnych pacientl, ktery nepotieboval
pomoci s hygienou a podobné, ale lidé, kte-
ré jsem tam vidél v podstatné horSim stavu,
nez jsem byl ja, personal odde€leni potiebovali
mnohem vice a byli vzdy velmi slusné a lidsky
obslouZeni.
Jesté jednou dekuji z celého svého srdce, preji
vam vSem pevné zdravi a trpélivosti s lidmi,
ktefi véas opravdu potiebuji.
S hlubokou tctou vas pacient

Lumir M., Markvartovice

Odbérové misto PCR
Radi bychom podékovali damam, které pra-
cuji v odbérovém stanu a na lince covid, za
neuvéfitelnou vstficnost a ochotu, se kterou
k nam pfistupovaly.
Obzvlast v této dobé€, kdy maji mnohem vice
prace, nez by si urcité ptaly, je to obdivuhod-
né. Vzhledem k tomu, ze jsme jejich sluzeb
museli vyuzit vicekrat, je naSe pod€kovani
nékolikanasobné. Drzime palce, opatrujte se.
A+0+S

Odbérové misto PCR

Vazeny pane tediteli,

byla jsem na odbér na vasem odbérovém mis-
té. S uctou a pokorou jsem sledovala praci
vsech kolem dokola. Dékuji nejen za profesio-
nalni, ale i za lidsky pfistup, za ty sympatické
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o¢i schované za plastovym Stitem, za zpiijem-
néni i méné piijemného vykonu a za predani
jasnych a vystiznych informaci. Prosim o pfe-
dani velkého obdivu v§em zapojenym.

Alice O., Ostrava

Odbérové misto PCR

Réda bych touto cestou co nejsrdecnéji po-
dékovala sestfiéce, ktera na odbérovém misté
na covid odebirala vzorky mé dcefi i celé mé
roding. Sestficka byla velice mila, empaticka,
usmeévava a profesionalni — odbér mé pétile-
té dcery byl vysoce citlivy, usmivala se na ni,
uklidiiovala ji, aby se odb€ru nebala, takze
probéhl v naprosté pohod¢€ a bez problému.
Vim, ze to v této nelehké dobé€ ani ona nema
jednoduché, ale ani na vtefinu ndm to neda-
la pocitit. Dekuji také ptitomnym policistim.
Vsichni byli mili a ochotni. Martina P,

Dékuji kolegim z MNO
Dovolte mi podékovat mym kolegynim
z Mestské nemocnice Ostrava z pracovis-
t¢ infekéni ambulance a odbérového stanu.
Vzhledem k celkové narocné dobé i ja jsem
byla pozitivni na covid-19, kdy jsem v nedéli
22.11.2020 byla osetfena na infekéni ambu-
lanci. Toho ¢eho jsem se obavala, se stalo. Kdo
si tim neprosel, netusi, jak moc je to pro nékte-
ré velmi narocné, hlavné po psychické strance.
V nedéli jsem byla oSetiena MUDr. Jozefem
Selengem a uZasnou sestrou Monikou Vrb-
kovou. Moc jim dékuji za jejich piistup. Dale
bych chtéla podékovat pracovnici odbérového
stanu, kdy dnes museli na stéry mi nejblizsi.
Deékuji hlavné za dceru, ktera byla ve stresu.
A pak i za manzela, ktery je po tézkém kra-
niotraumatu a jakykoliv ukon u néj vzbuzuje
neskutecny stres a strach. Diky této iZzasné,
empatické mladé zené vse probéhlo bez vét-
Sich komplikaci. Jsme ted’ v obdobi, kdy spo-
lec¢nost je jiz spi§ nastvana na vSechny okolo
a na zdravotniky viubec, kdyz ¢lovek procita
nekteré diskuze, je mu smutno. Proto jesté jed-
nou vySe zminénym dékuji.

Lucie M. s rodinou

Dékuji ChirurgiiC a E

Chei podekovat veskerému personalu chirur-
gie E a C. Byla jsem zde hospitalizovana kvuli
operaci prstu. Pfed operaci jsem absolvovala
potiebna vysetieni a byla jsem hospitalizova-
na nejdiive na oddéleni Chirurgie E, nasledné
po negativnim covid testu na oddéleni C. Zde
bylo hodné starsich lezicich pacientt, to je ve-
lice naro¢na prace jak fyzicky a psychicky, na-
vic v rouskach. Lékati, sestticky, oSetfovatelé,
vsichni se chovali mile, byli ochotni a vstficni.
Coz je skvélé, pred i po operaci, kdy je pacient

PODEKOVANI % PODEKOVANI % PODEKOVANI

citlivy a ma obavy. Moc si toho vazim a jesté
jednou dékuji vSem. Jana M.

Hematologie

Chtéla bych velice podékovat za skvélou dlou-
hodobou péci, kterou poskytuje oddéleni he-
matologie. Sestficky na ambulanci jsou vzdy
usmévaveé, lékarky s pacienty velice mile jed-
naji, vSichni jsou velmi ochotni vyjit paciento-
vi vstfic, a po profesni strince mohu pét také
jen samou chvalu.

Chodila jsem na hematologii ja osobné v t¢ho-
tenstvi, ted’ je v péci moje tchyné a bude cho-
dit i manzel. Nevolila bych jinak.

Dékuji za skvélou péci a velmi laskavy pristup
personalu. Zuzana P.

Ortopedie

Vazeny pane fediteli,

byla jsem u Vas hospitalizovana na ortopedic-
kém oddeleni. Lékafi mi udélali artroskopii
pravého kolene. Zasnu, jak mriiavou dirkou
se dovede lékar podivat a jesté koleno opra-
vit. Velice dékuji za rychlost, skvélou praci
a velmi krasny pfistup k pacientovi. Infor-
mace stru¢né, rychlé, ale vystizné. Stale plné
oddéleni, kde je vSechno vypocitané skoro na
vtetinky, protoZe je zoufale malo ¢asu a paci-
entti mnoho, sestficky dobfe zvladaji. Nekteré
hodné unavené, ale vzdy piijemné. Dékuji 1é-
kartim, ktefi meé operovali, sestfickam za kras-
nou pooperaéni péci a nesmim zapomenout na
osetfovatelky, bez kterych by nebyly Cisté po-
stele a dalsi véci. Kazdy pacient by si to takhle
pral, ale bohuzel je to vétsinou jinak. MiZete
byt pysni, jak oddéleni funguje, na tym, ktery
ho vede, a na lidi, ktefi tam pracuji.
Deékuji. Sabina N.
LDN B

Vazeni zdravotnici,

vzhledem k situaci, ktera nam nedovoluje po-
dékovat vam osobné, dovoluji si podékovat
takto. Nesmirné si vazim vasi prace, ktera neni
jednoducha. Chci podékovat za celou rodinu

za péci o mou maminku Miroslavu S. Pfeji
vam hodné sil a trpélivosti ve vasi praci.
S Gctou Pavlina S., dcera

ARO

Vazeny pane primafi,

dovolte mi, abych VAM, kolektivu lékatek
a lékatt, zdravotnich sester, bratri a fyziote-
rapeutek Vaseho ARO oddéleni jesté jednou
velice podékovala za zachranu zivota mého
tatky, za odbornou medicinskou péci, zajem,
vstiicnost a empatii.

Moc VAM dékujeme také jménem mé mamin-
ky a mého muze. Renata R.

Urologie

Byla jsem u Vas hospitalizovana na oddéleni
UROLOGIE. Timto chci podékovat MUDr.
Ptasinskému za vlidny a lidsky pfistup a ce-
Iému personalu urologického oddéleni. Jde vi-
deét, ze prece jenom jde zdravotnictvi dopredu i
co se tyka komfortu, istoty a vlidného zacha-
zeni. DEKUJL Michaela P.

ROIS - vratnice

Nedavno jsem poprvé navstivil vase zdravot-
nické zafizeni. Byl jsem velmi piijemné pte-
kvapen pozitivnim profesionalnim pfistupem
na Info centru (vratnici) i v téchto tézkych Ca-
sech. Konkrétné pan Patrik Toman mi slusné
vysvétlil co, kde a jak. Tomas K.
Podékovani Kate¥iné Bartoncové

a rehabilitaci

Chtéla bych vyjadrit obrovské diky Katefiné
Bartoncové, je to dietka, bez které bych snad
byla hlady 3 tydny a bez které bych se zblazni-
la. I diky personalu rehabilita¢niho lizkového
oddéleni jsem se k ni dostala a za to dik. Ne-
bylo jim lhostejno, Ze po sleev resekci nejim,
a volali tomuto and€lu v bilém. Je Zena na
svém misté, protoze nenutila, dala volbu
a opravdu vyslysela, co potiebujete a nepotie-
bujete. Dékuji, ze mate tak zodpovédné pra-
covnice, jako je ona. Miroslava O.

VYZVA O POMOC!

Podporte, prosim, nasi sbirku Satstva a obuvi.
Potfebujeme panskou obuv, mikiny, zimni
bundy, tepldaky, ponozky.

Kontakt: Be. Lucie PFibylova
(lucie.pribylova@mnof.cz, 596 194 515)

o

o

oy
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Nase skolicka Srdicko

V nasi hravé skolicce se
po letnich prazdninach
seSly pfevazné nové déti
ve véku 2-3 roky. Hlavni
zamér vedeni nemocnice
je poskytnout rodi¢im po
matei'ské a rodicovské do-
volené navrat do pracov-
niho procesu, coz se nam dafi. Kapacita déti
s pravidelnou dochazkou je naplnéna a déti
s nepravidelnou dochazkou maji moznost na-
vstivit nasi Détskou skupinu kdykoliv, za pod-
minky splnéni kapacity dochazky. Starsi déti
pokracuji v dochazce a napomahaji novym ka-
maradim v adaptaci na Détskou skupinu.

A co jsme zazili? Déti se u€ily vnimat krasu
podzimni ptirody na prochazkach do parku.
Tam sbiraly kastany, Zaludy a sledovaly méni-
ci se barvu listi, jak ,,prsi ze stromu na zem*“.
Podzimni pocasi nas zlakalo na kreativni tvo-
feni z jeho dard. V duchu halloweenské tradi-
ce si déti vytvorily sktitky, housenky, dracky,
strasidylka, pavoudi sité a krmitka pro ptacky.
Vime, ze sychravé pocasi nds vystavuje ne-
bezpeci nachlazeni a nemoci. Proto se sezna-
mujeme s prevenci a pfipravujeme si ovocné
a zeleninové salaty a hrajeme si na vitaminy
a na bacilaky.

V predvanoéni adventni Cas jsme ocekavali
ptichod Mikulase s andélem a s Certem. V pa-
tek 4. prosince tito adventni poslové poslali
pro nase déti zdravé dobrotky a taky pamlsky
a moc se omlouvali, ze je zdrzel covidiv ba-
cil. Déti mély z balickt velkou radost, zatan-
¢ily a zazpivaly nejoblibenéjsi vanocni pis-
nicky. Taky se pochlubily vlastnimi vytvory
Mikulase, Certa a andéla. Za odménu dostaly
andé@lské pohlazeni a zlatou hvézdicku.

V pohadkovy predvanocni Cas se déti se se-
znamily s Ceskymi tradicemi. Vanoce plné

HEMOCHICER!

tajemstvi a kouzel prozily s hrnickovymi
kouzly, pfi krajeni jablicka, se jmelim, pfi zpi-
vani koled. Kouzelné svétylko jsme nasli na
vanoc¢nich trzich ve mésté, kde jsme vyslovili
prani u stromecku.
Vyvrcholenim tématu ,,Co skryva viné va-
no¢niho stromecku* bylo ve sttedu 16. pro-
since posezeni déti u vanoc¢niho stromecku
s nadilkou. V pfedvanocni dilné si déti vy-
tvorily darecky pro své rodice, and¢la z biizy,
vano¢ni prani¢ko, perni¢ek a Betlémek. Také
nezapomnély ozdobit nas strom Smrk va-
no¢nimi dekorativnimi sné¢hulacky a ptacimi
dobrotami, aby mél Krtecek a jeho kamaradi
zvitatka stastné a veselé Vanoce.
A pro lidicky posilame piani ,,Stastny novy
rok 2021%.

Bc. Jarmila Zvakovd

vedouci pedagog

Svétlo jako podékovani zdravotnikum

Unikatni vecerni podivana. Velké nasvicené srd-
ce a baterie — spojeni téchto dvou symbold ve
svételném efektu ozdobilo ve stredu 25. listopa-
du veger hlavni vstup nasi nemocnice. Slo o vy-
raz vdéku a signal podpory v§em zdravotnikiim.
,» radosti jsme piijali nabidku Asociace spole-
¢enské odpovédnosti, ktera se u prilezitosti sve-
tového dne Stédrosti a dobrych skutkti Giving
Tuesday, rozhodla vyjadiit podporu a podékova-
ni zdravotniktim, kteti denné bojuji s pandemii.
Je nam cti, Ze si Asociace vybrala prave nasi ne-
mocnici,” uvedl feditel MNO Petr Uhlig.
»Svétlo 1ékarim® je sloZzené ze symbolu srdce
a baterie. Zatimco srdce v podobé loga Giving
Tuesday ztélestiuje dobro, baterie v podobé
loga iniciativy Energii lékaiim predstavuje
potfebnou energii, kterou zhmotiuji specialné
vytvofené Giving Tuesday balicky s kvalitnimi
produkty a potravinami, které pfiputovaly i do
nasi nemocnice.

Za aktivitou stoji Asociace spolecenské odpo-
védnosti a iniciativa Energii 1ékaftim. Jejim hlav-

/A

nim cilem je vyjadfit zdravotnikiim, pecovate-
Iim, dobrovolnikim i vS§em ob&antim potiebnou
podporu a ukazat jim, ze v tom nejsou sami.
Velké podékovani nalezi i nasi 1ékafce oddé-
leni Chirurgie Martiné¢ Hajkové za jeji osobni
iniciativu, diky které mohla byt tato projekce
uskuteénéna zrovna v na$i nemocnici jako je-
diné v MSK.

Svételnou projekci zajistuje kreativni studio
VISUALOVE. (red)

V mésici
srpnu-prosinci

oslavili vyznamné
pracovni vyroci:

45 let v MNO
MUDr. Milan Kremer
MUDr. Petr Nencka

MUDr. Vladimir Kosar

40 let v MNO
A, Nadézda Bartova
“,< Dana Chovancova

iﬁ\:ﬁ‘ 35 let v MNO
“Y'  Dana Ufinovska

MUDr. Marcel Frybl
Milena Rihova

30 let v MNO

PhDr. Svatopluk Antos

MUDr. Marek Ozana

25 let v MNO
Hana Frydryskova

Ing. Helena Komarkova
MUDr. Vladislav Marek

Marcela Markova
Gabriela Stachivova
Jarmila Tichavska
Mgr. Olga Vecefova
Renata Muronova
Alena Puchnerova
Leona Murgasova
Monika Kidova

20 let v MNO
Martina Frankova
Bc. Jitka Horakova
Lucie Kalouskova

Bc. Monika Lassakova
Bc. Lenka Latkova
Drahomira Strnadova
Adridna Svikova

KateFina Svrékova, DiS.

Tomas Cuper
MUDr. Jitka Homolova

MUDr. Sylvana Stiglerova

MUDr. Janda Jakub
Bc. Eva Lazarova
Lenka Slavikova

Roman Wolf
Ilva Mojziskova

Gratulujeme!!!
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